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Powody realizacji projektu 

● brak usług z zakresu e-administracji świadczonych przez urząd gminy 
dla obywateli i przedsiębiorców,

● brak w urzędzie gminy systemu elektronicznego obiegu dokumentów,
● brak strony Internetowej urzędu gminy.

Problemy te wynikają z podstawowego problemu Gminy Kościerzyna w tym 
zakresie, a więc niedostatecznego poziomu informatyzacji obszaru gminy, 
w tym niestety również administracji publicznej.
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Najważniejszym problemem dotyczącym społeczeństwa 
informacyjnego w Gminie Kościerzyna był jednak brak jakichkolwiek 
usług świadczonych drogą elektroniczną. Powoduje to wykluczenie 
cyfrowe społeczeństwa lokalnego i przyczynia się do tracenia szans 
na rozwój, szczególnie w zakresie turystyki i przedsiębiorczości. 

Społeczność lokalna nie ma dostępu do ważnych informacji lokalnych 
np. z zakresu zdrowia, kultury, przedsiębiorczości. Ze względu na 
stosunkowo duże odległości pomiędzy miejscem zamieszkania a 
najbliższymi instytucjami publicznymi oraz niedostatecznie rozwinięty 
transport publiczny powoduje to duże problemy dla społeczności 
lokalnej z pełnego wykorzystania możliwości rozwoju. 
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Jednym z najważniejszych obowiązków stawianych administracji 
publicznej jest wymóg świadczenia usług e-administracji dla 
obywateli i przedsiębiorców poprzez Internet. Dotychczas 
administracja Gminy Kościerzyna nie świadczyła tego typu usług. 
Problem ten rozwiązano poprzez integrację systemu 
elektronicznego obiegu dokumentów z krajową platformą e-
administracji „e-PUAP”. 

Wprowadzenie usług administracji dostępnych on-line poprzez 
Internet umożliwi mieszkańcom oraz przedsiębiorcom regionu 
załatwianie spraw w urzędzie drogą elektroniczną bez potrzeby 
tracenia czasu na wizytę w urzędzie.
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Głównym  celem projektu jest zapobieżenie wykluczeniu cyfrowemu 
Gminy Kościerzyna poprzez rozbudowę infrastruktury 
informatycznej i informacyjnej w Urzędzie Gminy i gminnych 
jednostkach organizacyjnych.

Na realizację projektu Gmina Kościerzyna uzyskała dotację ze 
środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego dla Województwa 
Pomorskiego na lata 2007 - 2013, Oś Priorytetowa 2. 
Społeczeństwo wiedzy, Działanie 2.2. Infrastruktura i usługi 
tworzące podstawy społeczeństwa informacyjnego, Poddziałanie 
2.2.2. Rozwój usług społeczeństwa informacyjnego.
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W ramach projektu zaplanowano następujące elementy:

1. Modernizacja systemu informatycznego Urzędu Gminy 
Kościerzyna i jednostek organizacyjnych Gminy, w tym zakup 
niezbędnego sprzętu i oprogramowania,

2. Centralny Biuletyn Informacji Publicznej,
3. Kwalifikowany podpis elektroniczny,
4. Wdrożenie systemu obsługi radnych,
5. System elektronicznego obiegu dokumentów,
6. Portal informacyjny,
7. Publiczne Punkty dostępu do Internetu (tzw. infomat),
8. Szkolenie z zakresu obsługi wdrożonych systemów.
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Dzięki realizacji projektu „eAdministracja – szansą na rozwój 
społeczeństwa informacyjnego w Gminie Kościerzyna” planuje 
się m.in.: poprawę efektywności pracy administracji 
samorządowej poprzez zastosowanie nowoczesnych 
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, skrócenie 
czasu obiegu dokumentów, podniesienie jakości obsługi 
klientów poprzez wdrożenie elektronicznego obiegu 
dokumentów, umożliwienie klientom dostępu on-line do usług 
administracji gminy.
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Oszczędności przetargowe = dodatkowe zadania

Dzięki oszczędnościom, które pojawiły się po 
przeprowadzeniu przetargu, za zgodą Urzędu 
Marszałkowskiego Województwa Pomorskiego udało się 
włączyć do projektu dodatkowy zakres zadań związany z 
doposażeniem szkół oraz jednostek organizacyjnych Gminy 
Kościerzyna w dodatkowy sprzęt komputerowy i 
oprogramowanie. Ponadto we wszystkich szkołach Gminy 
Kościerzyna wybudowano sieć komputerową, która umożliwi 
wdrożenie eDziennika.



Projekt finansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
dla Województwa Pomorskiego na lata 2007 – 2013

Mieszkańcy i turyści mogą już korzystać z nowego portalu 
informacyjnego, który zawiera wiele aktualnych i ciekawych informacji. 
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Informacje opublikowane na www.koscierzyna.pl:

● Aktualności
● eEdukacja
● eKultura
● eTurystyka
● eZdrowie
● eBiblioteka
● Unia Europejska
● Dla Inwestora
● Materiały promocyjne
● Dla rolnika

http://www.koscierzyna.pl
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Osoby dysponujące podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym mogą 
załatwić sprawę urzędową przez Internet, dzięki czemu nie trzeba osobiście 
przyjeżdżać do urzędu. 
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Wdrożony został też system elektronicznego obiegu dokumentów, który 
pozwala sprawdzić, na jakim etapie jest sprawa, z którą zwróciliśmy się do 
urzędu.
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Centralny Biuletyn Informacji Publicznej: www.bip.koscierzyna.pl 

http://www.bip.koscierzyna.pl
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Z systemu eAdministracja korzystają również radni, którym 
przekazano w użyczenie laptopy. Nowe nagłośnienie w sali obrad, 
nowoczesny system protokołowania, możliwość organizowania 
prezentacji multimedialnych to tylko niektóre z elementów 
ułatwiających prace Rady Gminy Kościerzyna. 
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We wszystkich szkołach w Gminie Kościerzyna zbudowano sieć 
komputerową, dzięki której można będzie korzystać z 
elektronicznego dziennika. 
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Dzięki realizacji projektu „eAdministracja – szansą na rozwój 
społeczeństwa informacyjnego w Gminie Kościerzyna” 
osiągnięto następujące rezultaty: 

● poprawa efektywności pracy administracji samorządowej 
poprzez zastosowanie nowoczesnych technologii 
informacyjnych i komunikacyjnych, 

● skrócenie czasu obiegu dokumentów, 
● podniesienie jakości obsługi klientów poprzez wdrożenie 

elektronicznego obiegu dokumentów, 
● umożliwienie klientom dostępu on-line do usług 

administracji gminy. 




